
Algemene voorwaarden THE CLEANER nv 

1. Algemeen 

Door zijn bestelling stemt de klant en/of opdrachtgever in met de inhoud van deze 
verkoopsvoorwaarden. 

2. Levering - Dienstverlening 

Elke vermelde leverings- en uitvoeringstermijn geldt slechts als streefdatum. Overschrijding van 
deze termijnen kan in geen enkel geval worden beschouwd als reden tot verbreking van de 
overeenkomst, noch aangezien worden als contractbreuk in hoofde van The Cleaner NV, noch 
aanleiding geven tot enigerlei boete en/of schadevergoeding. 

Bij overmacht worden de leverings- en andere verplichtingen van The Cleaner NV opgeschort. 
In dat geval is The Cleaner NV enkel verplicht te leveren, dan wel haar andere verbintenissen uit 
te voeren, zodra dit redelijkerwijze mogelijk is. Met overmacht worden gelijkgesteld onvoorziene 
omstandigheden m.b.t. personen en/of materiaal waarvan The Cleaner NV zich bij de uitvoering 
van de overeenkomst bedient of pleegt te bedienen, waardoor de uitvoering van de 
overeenkomst onmogelijk dan wel dermate bezwarend en/of onevenredig kostbaar wordt dat 
prompte naleving van de overeenkomst in redelijkheid niet van The Cleaner NV kan worden 
gevergd. 

Indien de overmacht langer duurt dan drie maanden, zijn zowel The Cleaner NV als de klant 
en/of opdrachtgever gerechtigd, zonder tot enige schadevergoeding gehouden te zijn, de 
overeenkomst voor het niet uitvoerbare gedeelte te beëindigen door de tegenpartij daarvan bij 
aangetekend schrijven in kennis te stellen. In geval van annulatie van de bestelling minder dan 
18u vooraf is de koper en/of opdrachtgever een schadevergoeding verschuldigd waarvan het 
minimum forfaitair bepaald wordt op 10% van de waarde van de bestelling. 

The Cleaner NV heeft het recht de overeenkomst als van rechtswege en met onmiddellijke 
ingang beëindigd te beschouwen in geval haar klant en/of opdrachtgever failliet wordt verklaard, 
om een gerechtelijk akkoord of uitstel van betaling verzoekt, of tot vereffening of ontbinding 
overgaat. 

4. Containerverhuur 

De klant en/of opdrachtgever dient, indien nodig, zelf de nodige vergunningen aan te vragen bij 
de desbetreffende diensten. Boetes te wijten aan het ontbreken van deze vergunningen zullen 
doorgerekend worden aan de klant. Onze containers mogen 5 kalenderdagen blijven staan 
zonder bijkomende kosten, vanaf de zesde dag komt er een forfaitair bedrag van €2,5/dag bij. 
Levering van containers kan enkel geschieden na schriftelijke bevestiging per mail. Containers 
dienen steeds te worden afgemeld door de klant en/of opdrachtgever.  

Bij plaatsing op de openbare weg wordt er een forfaitair bedrag van €1,75 exclusief btw in 
rekening gebracht voor de wettelijk verplichte signalisatie. Indien gewenst kan een bijkomend 
afdekzeil meegeleverd worden aan de prijs van €2 exclusief btw. Dit dient expliciet vermeld te 
worden bij bestelling. 

Bij bestelling van een 6m3 container wordt standaard een 10m3 geleverd met daarin de nodige 
markeringen op 6m3.  Containers niet hoger gevuld als deze markering en besteld als 6m3 
zullen aangerekend worden als 6m3.   

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor alle schade aan de container en zijn toebehoren 
ontstaan van het ogenblik dat deze op de rustplaats is afgezet tot op het ogenblik van de 
afhaling door de opdrachtnemer. 
 
 
 



De opdrachtgever blijft evenwel verantwoordelijk voor alle schadelijke gevolgen voortvloeiend uit 
de aard der in de container gestorte goederen en voorwerpen. De opdrachtgever vrijwaart de 
opdrachtnemer tegen elk verhaal van om het even welke derde. 
 
Behoudens andersluidende schriftelijke overeenkomst doet de opdrachtgever afstand van de 
eigendom der in de container gestorte goederen.Bij gebreke aan tijdige betaling heeft de 
opdrachtnemer het recht eenzelfde volume afval terug te brengen naar de opdrachtgever. 

De opdrachtgever is aansprakelijk voor alle schade ten nadele van  hemzelf, de opdrachtnemer 
of derden voortvloeiend uit de plaatsing en afhaling van de containers of uit de levering van 
goederen .  De opdrachtgever zal op eigen kosten desgevallend een verzekering afsluiten 
teneinde de risico’s verbonden aan de plaatsing en afhaling van de containers of de levering van 
goederen  te dekken 

Alle kosten voor de opdrachtnemer onafhankelijk van zijn wil ontstaan, door oponthoud bij het 
neerzetten of afhalen van de container of bij leveringen, zijn steeds ten laste van de 
opdrachtgever. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor alle kosten voortvloeiend uit het 
overladen van de container zowel in gewicht, hetwelk maximum 13 ton mag bedragen, als in 
volume. De container mag niet hoger geladen worden dan de rand van de container. Ingeval van 
te hoge of slechte lading van de container heeft de opdrachtgever het recht supplementaire 
kosten aan te rekenen. Eventuele boeten vallen ten laste van de opdrachtnemer 

3. Betaling 

Elke factuur moet betaald worden binnen 15 dagen vanaf de datum van de factuur, tenzij 
uitdrukkelijk en schriftelijk anders werd bedongen. De niet-betaling op de vervaldag van een 
enkele factuur, maakt het verschuldigd saldo van al de andere, zelfs niet vervallen facturen van 
rechtswege onmiddellijk opeisbaar. Iedere factuur die op haar vervaldag niet of niet volledig is 
voldaan, zal van rechtswege en zonder aanmaning of ingebrekestelling worden verhoogd met 
een intrest van 15% per jaar vanaf de vervaldag en met een forfaitaire vergoeding van 15% op 
het nog verschuldigde bedrag, welke vergoeding evenwel niet minder zal bedragen dan 25,00 
euro. Alle kosten verbonden aan de inning van de facturen door The Cleaner NV, zijn eveneens 
ten laste van de klant of opdrachtgever. 

Alle gemotiveerde bezwaren betreffende de geleverde goederen en/of diensten of de factuur 
moeten The Cleaner NV bereiken binnen de acht dagen na de leverings- of prestatiedatum. Bij 
gebreke daarvan wordt de factuur beschouwd als definitief aanvaard door de klant en/of 
opdrachtgever. Ondanks zijn bezwaar zal de klant en/of opdrachtgever geen aanspraak kunnen 
maken op uitstel van betaling of schadevergoeding. 

Alle nieuwe taksen en prijswijzigingen die het gevolg zijn van o.m. een verandering van de 
B.T.W. zijn ten laste van de klant en/of opdrachtgever. 

4. Bevoegde rechtbank 

Voor elke betwisting tussen The Cleaner NV en de koper en/of opdrachtgever zijn enkel de 
rechtbanken bevoegd van het rechtsgebied waarin de zetel van The Cleaner NV is gevestigd. 
The Cleaner NV heeft nochtans het recht om de koper en/of opdrachtgever voor elke andere 
rechtbank te dagen die krachtens het gemeen recht bevoegd is. 

	  


